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XI  LEGISLATURA



 

 
Al Presidente del 

Consiglio regionale 
del Piemonte 

 
ORDINE DEL GIORNO 

ai sensi dell’articolo 18, comma 4, dello Statuto e 
dell’articolo 103 del Regolamento interno, 

 
OGGETTO: Apertura di uno sportello del turismo per migliorare l’incontro tra domanda e offerta di 

lavoro in Piemonte nel settore turistico 

 

Premesso che: 

• Nel corso degli anni si sono susseguiti diversi strumenti di contrasto alla povertà (SIA, REI, Reddito di 
cittadinanza) per dotare il Paese di una rete di protezione sociale 

• In parallelo non si sono riscontrati risultati, per quanto difficili da ottenere, per quanto riguarda le 
politiche attive del lavoro per reinserire nel mondo del lavoro le persone inoccupate 

Premesso inoltre che: 

• In alcuni settori si stanno riscontrando difficoltà a coprire i posti vacanti, ovvero le offerte di lavoro 
che non trovano riscontro nella domanda 

• Nel 2021 all’interno dell’Unione Europea era vacante il 2,3% dei posti di lavoro (Openpolis) 

• Il dato è il frutto di una media. dal 5% della Repubblica Ceca allo 0,6% della Grecia 

• In Italia la percentuale dei posti vacanti si attesta all'1,8%. 

• Nel 2020 il tasso di posti vacanti è calato, ma successivamente ha superato i livelli pre-pandemici. 

• La dinamica dei posti vacanti ha seguito il medesimo andamento nell’industria come nei servizi 

Preso atto che: 

• Nella città metropolitana di Torino il tasso di occupazione relativo ai giovani tra i 15 e i 24 
anni è passato dal 33% nel 2004 al 16,2% nel 2020 

• Nel capoluogo piemontese un giovane su cinque non studia e non lavora 

Considerato che: 

• Nel settore turistico, il Piemonte nel 2022 “ha conseguito rispetto al 2019 un aumento del 3,33% 
degli arrivi e dello 0,09% dei pernottamenti, con percentuali che arrivano rispettivamente a +56,6 e 
+51,3% rispetto al 2021, in controtendenza rispetto al nazionale, che continua a essere sotto i livelli 
pre-Covid (-10,9%)” (Piemonteinforma) 

• Le associazioni di categoria hanno segnalato le difficoltà nel reperimento delle figure 
professionali legate al turismo 

https://www.openpolis.it/i-posti-di-lavoro-vacanti-in-europa-e-in-italia/#nel-2021-in-ue-era-vacante-il-23-dei-posti-di-lavoro
https://www.openpolis.it/i-posti-di-lavoro-vacanti-in-europa-e-in-italia/#il-dato-va-dal-5-della-repubblica-ceca-allo-06-della-grecia-in-italia-si-attesta-all18
https://www.openpolis.it/i-posti-di-lavoro-vacanti-in-europa-e-in-italia/#il-dato-va-dal-5-della-repubblica-ceca-allo-06-della-grecia-in-italia-si-attesta-all18
https://www.openpolis.it/i-posti-di-lavoro-vacanti-in-europa-e-in-italia/#nel-2020-il-tasso-di-posti-vacanti-e-calato-ma-successivamente-ha-superato-i-livelli-pre-pandemici


 

• L’incremento del turismo porta alla ricerca di numerose e molteplici figure professionali in grado di 
accogliere con standard elevati i turisti di origine straniera oggi sempre più esigenti e contesi a livello 
mondiale 

• La presenza sul territorio piemontese di numerosi eventi di portata mondiale come le ATP Finals èun 
occasione straordinaria per valorizzare il settore turistico regionale che deve però essere in grado di 
funzionare al meglio 

 

Il Consiglio regionale, impegna la Giunta a: 

• Costituire uno sportello del turismo, di concerto con Agenzia Piemonte Lavoro e l’insieme 
delle associazioni di settore, per mettere a disposizione delle micro e piccole imprese di 
settore il ventaglio di domande delle persone in cerca di lavoro e far incontrare con maggior 
efficienza la domanda e l’offerta. 
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Monica Canalis 
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