
       

Al Presidente del 
Consiglio regionale 

del Piemonte 
 
 

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA n. 894 
ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno 

(Non più di una per componente del Consiglio regionale – Non più di tre per Gruppo -  
una sola domanda chiara e concisa su argomento urgente e particolare rilevanza politica) 

OGGETTO:  Prenotazioni bloccate, cure saltate: numeri che la Regione non vede 
 

Visto che l’articolo di Milena Gabanelli e Simona Ravizza uscito oggi sul Corriere della Sera, dal 
titolo Liste d’attesa senza fine descrive un quadro inequivocabile di liste d’attesa insostenibili, 
accesso alle cure sempre più difficile e cittadini costretti a rivolgersi al privato o a rinunciare alle 
prestazioni a causa dei ritardi della sanità pubblica 

visto che il Centro Unico di Prenotazione (CUP) rappresenta il principale punto di accesso alle 
visite ed esami del Servizio sanitario regionale, e il suo corretto funzionamento è essenziale per 
evitare che le persone perdano, abbandonino o rinuncino ai percorsi di cura ; 

considerato che negli ultimi giorni diversi organi di stampa hanno riportato gravi e ripetuti 
malfunzionamenti del sistema CUP della Regione Piemonte, con il blocco delle prenotazioni di 
visite ed esami tramite portale online, app e call center, protrattosi per più giorni consecutivi e già 
verificatosi più volte nelle settimane precedenti rendendo di fatto impossibile l’accesso alle 
prestazioni sanitarie per migliaia di cittadine e cittadini, come avevamo già segnalato ma 
evidentemente queste difficoltà sono continuate  

considerato che queste criticità non sono casi isolati ma si sommano a problemi strutturali 
sottolineati anche in interrogazioni consiliari, e che il nuovo sistema CUP annunciato dalla 
Giunta è stato rinviato al 2027, lasciando cittadini e operatori a fare i conti con un servizio che non 
garantisce continuità e affidabilità ; 

considerato che la Consigliera interrogante ha formalmente richiesto alla Direzione sanitaria 
regionale i dati per analizzare la situazione delle prenotazioni, comprese quelle da cui si 
poteva evincere l’interruzione dei percorsi di cura, ma tali dati non sono stati trasmessi; 

ritenuto che l’assenza di questi dati fondamentali impedisce di comprendere quante persone 
effettivamente abbandonano i percorsi di cura a causa delle difficoltà organizzative, dei tempi di 
attesa e dei malfunzionamenti del sistema di prenotazione; 

si chiede alla Giunta regionale 



       

 
quali siano i numeri relativi all’interruzione del percorso delle cure nel sistema sanitario 
regionale piemontese a partire dal 31 gennaio 2025 ad oggi, correlando le avvenute prenotazioni 
e le avvenute (o mancate) erogazioni delle prenotazioni specialistiche.  

 
Giulia Marro 
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