
 

 

 

Al Presidente del 
Consiglio regionale 

del Piemonte 
  

 INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA n. 803 
ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno 

 

OGGETTO: Accesso alle prenotazioni tramite il portale online “Salute 
Piemonte” e l’app “CUP Piemonte” per i cittadini stranieri con codice 
STP. 
 
 

Premesso che: 

• le persone straniere prive di permesso di soggiorno hanno diritto di accedere 

alle cure ambulatoriali ed ospedaliere urgenti o comunque essenziali e ai 

programmi di medicina preventiva, per questo in Piemonte operano i Centri 

Informazione Salute Immigrati (ISI), che rilasciano il codice STP (straniero 

temporaneamente presente) per l’accesso all’assistenza sanitaria di base e 

ambulatoriale; 

• la Regione Piemonte ha istituito il sistema CUP regionale, che consente la 

prenotazione di visite ed esami tramite numero verde, sportelli, farmacie, 

portale online “Salute Piemonte” e app “CUP Piemonte”, canali che richiedono 

normalmente l’inserimento del codice fiscale o della tessera sanitaria per 

completare la prenotazione. 

Considerato che: 

● da segnalazioni ricevute risulta che l’app “CUP Piemonte” ed il portale online 

“salute Piemonte” non consentono di inserire il codice STP in alternativa al 

codice fiscale, rendendo di fatto impossibile alle persone titolari di STP utilizzare 

i canali digitali di prenotazione e costringendole a ricorrere esclusivamente al 

numero verde o agli sportelli fisici, con una evidente disparità di trattamento 

rispetto agli altri assistiti.  



 

 

    INTERROGA 
       La Giunta Regionale 

 
 
sapere quali iniziative urgenti intenda assumere per adeguare il portale online “Salute 
Piemonte” e l’app “CUP Piemonte” in modo da consentire alle persone in possesso di 
codice STP di prenotare visite ed esami tramite tutti i canali digitali, al pari degli altri 
assistiti. 
 
 
 

 
 

 
Pasquale Coluccio 

Consigliere Regionale 
Movimento 5 Stelle 
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