B8 CONSIGLIO

REGIONALE
B B DEL PIEMONTE

Al Presidente del

Consiglio regionale

del Piemonte

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA n. 720

ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno

OGGETTO: Difficolta di prenotazione delle prestazioni sanitarie degli anziani
tramite il Centro Unico di Prenotazione (CUP) regionale.

Premesso che:

- numerosi cittadini piemontesi in questi giorni, in particolare anziani, segnalano
crescenti difficolta nel prenotare visite specialistiche o esami diagnostici tramite il

Centro Unico di Prenotazione (CUP) regionale;

- in diversi casi, gli operatori del CUP riferiscono che la prestazione richiesta “non
e mai disponibile” o “non compare nel sistema”, senza poter indicare tempi,

alternative o strutture presso cui la prestazione sia effettivamente erogabile;

- tali situazioni determinano gravi disagi per le persone piu fragili, spesso prive di
strumenti informatici o digitali per accedere in autonomia ai canali online, e possono

portare alla rinuncia alle cure;

- I'accesso alle prestazioni sanitarie deve essere garantito in modo uniforme sul
territorio regionale, nel rispetto dei principi di equita e universalita sanciti dal Servizio

Sanitario Nazionale e dallo Statuto della Regione Piemonte.
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Considerato che:

- la Regione Piemonte, attraverso le Aziende Sanitarie Locali e la piattaforma del
CUP regionale, € responsabile dell’organizzazione e del corretto funzionamento del

sistema di prenotazione delle prestazioni sanitarie;

- il Piano Socio-Sanitario Regionale e gli indirizzi della Direzione Sanita prevedono
I'obiettivo di semplificare I'accesso ai servizi, in particolare per i cittadini anziani e non

digitalizzati;

- risulta pertanto necessario chiarire se l'indisponibilita di determinate prestazioni
derivi da carenze di offerta, chiusura delle agende ospedaliere o da criticita del

sistema informativo CUP.

INTERROGA

La Giunta Regionale

Per sapere quali misure urgenti intenda adottare la Regione per garantire a tutti i
piemontesi, in particolare alle fasce piu fragili, un accesso equo e certo alle visite ed
esami del Servizio Sanitario Regionale.

Alberto Unia
Consigliere Regionale
Gruppo Movimento 5 Stelle
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