B8 CONSIGLIO

B W S5 PIEMONTE
Al Presidente del

Consiglio regionale
del Piemonte
On. Stefano ALLASIA

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA N. 982
ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno

OGGETTO. Allarme disservizi all’ATC Piemonte Nord
Premesso che

- Come noto la pandemia Covid19 ha accentuato le divergenze sociali determinate
dall'impoverimento crescente di una parte sempre piu consistente della popolazione

- In questo clima di estrema incertezza, 'efficienza delle soluzioni abitative di edilizia sociale,
al pari di ogni altra misura di sostegno economico, rappresentano una garanzia
indispensabile per le famiglie in difficolta

Altresi premesso che

- L’Agenzia delle case popolari delle province di Novara, Biella, Vercelli e del Verbano Cusio
Ossola — ATC Nord - ha in gestione oltre diecimila alloggi di edilizia popolare

- Da notizie di stampa si apprende che ATC Nord avrebbe improvvisamente interrotto il
contratto con Casa Atc Servizi Srl, una societa interamente controllata da ATC Torino, cui era
affidata, tra l'altro, la gestione del contact center per le emergenze di manutenzione
ordinaria, dei servizi di posta elettronica e pec, dell’albo pretorio online oltre alla
fatturazione elettronica

- Allo stato, oltre a numerose inefficienze sui servizi resi agli inquilini e puntualmente
dettagliate dagli organi di stampa, risulterebbe che i canoni arretrati e non riscossi
ammonterebbero ormai ad oltre 12 milioni di euro
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Tutto cio premesso
il sottoscritto consigliere
INTERROGA

la Giunta regionale e I'’Assessore competente

- per sapere se la Regione Piemonte & a conoscenza della situazione di ATC Nord, cosi come
descritta dagli organi di stampa, e con quali modalita I’Agenzia in parola stia rendendo i
servizi prima affidati alla controllata Casa Atc Servizi Srl

Torino, 4 febbraio 2022
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