
 

Al Presidente del 
Consiglio regionale 

del Piemonte 
 

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA N. 906 
ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno 

 

OGGETTO: Criticità sistema prenotazione centro prelievi. 
 
Premesso che: 
 
 
- La maggior parte delle prestazioni sanitarie è prenotabile previa l'impegnativa del 

medico di medicina generale: dal 1° ottobre 2016 è in vigore la prescrizione 

elettronica, a seguito della quale il medico rilascia un promemoria. La prescrizione 

è valida fino a 180 giorni e deve contenere l’eventuale codice di esenzione dal 

ticket e l’indicazione della classe di priorità, segnalata dal medico prescrittore in 

base alla valutazione dello stato di salute del paziente; 

- l'impegnativa non è necessaria per prenotare: visite oculistiche (solo per l'esame 

della vista), visite ginecologiche e visite odontoiatriche. Inoltre vi sono alcune 

strutture che non richiedono una prenotazione e nemmeno l’impegnativa del 

medico curante, tra queste: i centri per le Malattie sessualmente trasmesse, 

i servizi di accoglienza dei Consultori, i Centri di Salute mentale e i centri dei 

Servizi di patologie delle dipendenze; 

- le aziende sanitarie assicurano l’accesso diretto (quindi senza prenotazione, ma con 

l’impegnativa del medico) per: comuni esami di laboratorio analisi (esami del 

sangue, urine, ecc), elettrocardiogramma e radiografia al torace. 

Considerato che: 

 
- Numerosi cittadini denunciano che presso varie strutture dell’ASL Città di Torino i 

prelievi possono essere effettuati solo previa prenotazione.  

Quanto segnalato trova riscontro anche sullo stesso sito della Azienda Sanitaria 

Locale "Città di Torino" in cui si legge che i prelievi non saranno assicurati tramite 

accesso diretto, ma solamente previa prenotazione presso: 



 

1- il Call Center regionale attivo da lunedì a domenica dalle ore 8.00 alle ore 

20.00; 

2- le farmacie aderenti all’accordo tra Asl Città di Torino e Associazioni Titolari di 

Farmacia della Città Metropolitana di Torino e le Farmacie Comunali Torino Spa; 

3-  le sedi dei Centri Prelievo indicate sulla pagina internet sopracitata; 

- a seguito del ricorso al sistema su prenotazione per comuni esami di laboratorio 

analisi, i tempi d’attesa sono aumentati: questo causa, nei soggetti che necessitato 

della prestazione, un maggior ricorso al sistema sanitario privato e/o lo 

spostamento verso le altre ASL del territorio piemontese che ancora garantiscono 

l’accesso diretto. 

 

INTERROGA 
La Giunta 

 
 
per sapere quali azioni ha intenzione di intraprendere la Regione per risolvere 

le criticità dovute al sistema di prenotazione per i prelievi in capo all'Asl 
“Città di Torino”. 
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