
 

Al Presidente del 
Consiglio regionale 

del Piemonte 

 
INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA N. 1288 

ai sensi dell’articolo 100 del Regolamento interno 
 

OGGETTO: Programma Garanzia di occupabilità dei lavoratori (GOL) – 
identificazione del Case Manager. 
 
Premesso che: 
 

 
- il programma Garanzia di occupabilità dei lavoratori (GOL), vero e proprio percorso 

personalizzato centrato sulla persona e sulle sue esigenze specifiche, ha come 

obiettivo quello di attivare con le risorse del PNRR nuovi percorsi 

formativi strettamente connessi al mondo del lavoro e avviare le persone più fragili 

e vulnerabili in percorsi di reinserimento lavorativo; 

- la Regione Piemonte, con D.G.R. n. 16 - 5369, in applicazione del Decreto 

Ministeriale 5 novembre 2021, ha approvato Il Piano Attuativo regionale con una 

dotazione finanziaria complessiva per il 2022 di 59.956.000,00 euro; 

- due nuovi bandi sono stati avviati per realizzare le azioni previste dal Programma. 

Un bando riguarda la formazione finalizzata al lavoro, che offre percorsi per 

l'occupabilità, l'occupazione e l'aggiornamento delle competenze. Un altro bando 

mira a realizzare il Buono Servizi Lavoro GOL, attraverso la chiamata di progetti da 

parte di operatori specializzati nei servizi al lavoro. 

Considerato che: 

- nel piano attuativo regionale GOL, nella sezione, “interventi da attivare, priorità, 

obiettivi e risultati da conseguire”, nella parte in cui si definisce il Percorso1-

Reinserimento occupazionale si stabilisce che “L’operatore che realizza il servizio di 

orientamento specialistico è il case manager del percorso della persona all’interno 

delle misure finanziate dal Programma GOL. I servizi sono realizzati dagli operatori 

accreditati ai servizi al lavoro selezionati e valutati in esito allo specifico avviso ed 

erogano tutta la filiera dei servizi volti all’inserimento occupazionale della persona. 

Gli operatori sono valutati attraverso uno specifico set di indicatori che permette la 



 

valorizzazione delle performance registrate in dispositivi analoghi negli ultimi 6 

anni. Il requisito di ammissibilità: operatori accreditati ai servizi per il lavoro; il 

sistema di accreditamento è regolamentato dalla DGR 66 del 2012, […]. 

INTERROGA 
       La Giunta  

 
 

per sapere se chi ricoprirà il ruolo di case manager è un soggetto dipendente del 
Centro per l’Impiego, già assunto proprio con l’obiettivo di potenziare e migliorare 
l’aspetto legato all’incontro e offerta di lavoro, o se il servizio verrà esternalizzato e 
la mansione affidata a soggetti terzi. 
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