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2.AtA l sso I loics 

AI Presidente del 
Consiglio regionale 

del Piemonte 

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA ti ' X 55°  
ai sensi dell'articolo 100 del Regolamento interno 

(Non più di una per Consigliere/a - Non più di tre per Gruppo) 

OGGETTO: Disservizi dovuti all'apertura di un solo Centro Per l'Impiego (CPI). 

Premesso che 

• tra i servizi dedicati alla ricerca del lavoro i Centri Per l'Impiego (CPI) rivestono un 

ruolo importante poiché sono servizi pubblici finalizzati a favorire l'incontro tra la 

domanda e l'offerta di lavoro e costituiscono una rete di servizi gratuiti di 

orientamento e selezione presente su tutto il territorio nazionale; 

appreso che 

• per ottemperare alle procedure necessarie alla costituzione della graduatoria per le 

assunzioni in fascia B1 presso il Comune di Torino, era stata prevista l'apertura di 

due sportelli dei CPI su Torino e nell'area metropolitana; 

sottolineato che 

• ad oggi, tuttavia, risulta aperto soltanto il centro ubicato in via Bologna a Torino, 

operativo, peraltro, tre giorni a settimana, con orario dalle 9 alle 12; 

• presso tale ufficio si recano tutte le persone interessate della provincia di Torino, 

con la conseguenza che gli utenti sono sottoposti a notevoli disagi dovuti 

principalmente alle lunghe attese (la media di affluenza dei tre giorni di apertura 

degli sportelli è di 208 persone); 



• inoltre, la lunga attesa è, soprattutto, per le persone disabili decisamente 

insostenibile, poiché non risultano attivi e fruibili tutti i servizi a loro dedicati, 

come, ad esempio, i servizi igienici collocati al piano terra, la cui non accessibilità 

comporta ancora maggiori difficoltà a chi è già costretto ad attendere per ore in 

condizioni complesse; 

• per quanto concerne i disservizi che pesano sulle persone disabili, si evidenzia 

ancora che non risulta attiva neanche l'iscrizione on line al concorso tramite il 

sintetizzatore vocale, strumento indispensabile per le persone disabili non vedenti o 

ipovedenti; 

considerato che 

• l'apertura dell'unica sede del CPI di via Bologna (peraltro per tre soli giorni a 

settimana con orario unico mattutino), per ottemperare alle procedure burocratiche 

necessarie per stilare la graduatoria per le assunzioni in fascia B1 presso il Comune 

di Torino, risulta essere del tutto insufficiente per sostenere l'ampia massa di iscritti 

destinatari del servizio; 

ritenuto, pertanto, che 

• occorra pervenire in tempi rapidissimi ad una soluzione della grave problematica 

sopra ricordata; 

Tutto ciò premesso, 

INTERROGA 

Il Presidente della Giunta 
L'Assessore/ a 

• per sapere come l'Amministrazione regionale intenda intervenire, per quanto di 

propria competenza, per pervenire in tempi rapidi ad una soluzione dei disservizi 

dovuti all'apertura di un solo CPI dedicato alle procedure per la costituzione della 

graduatoria per le assunzioni in fascia B1 presso il Comune di Torino, anche in 

considerazione del fatto che era stata inizialmente prevista l'apertura di un secondo 

sportello sull'area metropolitana. 

FIRMATO IN ORIGINALE
(documento trattato in conformità al provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali n. 243 del 15 maggio 2014)


