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Al Presidente del
Consiglio regionale
del Piemonte

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA ..°_7 2
ai sensi deil'articolo 100 del Regolamento interno

(Non piu di una per Consigliere/a — Non piu di tre per Gruppo)

OGGETTO: BIGLIETTERIA SELF SERVICE NON FUNZIONANTE
ALLA STAZIONE DI CHIOMONTE (TO)

Premesso che:

La stazione ferroviaria di Chiomonte (To), in Valle di Susa, da tempo non ha piit una
biglietteria aperta al pubblico, come tante altre stazioni. Trenitalia, pertanto, anche
qui ha installato un distributoreself service per acquistare i biglietti, che permette il
pagamento sia attraverso soldi contanti sia con bancomat e carte di credito.

Considerato che:

All'inizio di dicembre 2018, alcuni vandali hanno reso inutilizzabile la biglietteria
automatica, danneggiando il monitor, il lettore del bancomat e le fessure per
inserire il denaro.

Da allora, a distanza di quasi due mesi, la macchinetta non e stata né riparata ne
sostituita, pertanto i passeggeri non possono acquistare a terra il loro titolo di
viaggio, ma possono farlo solo a bordo treno.

Inoltre, anchegli abbonamenti del treno vengonorinnovati con il distributore
automaticoe il tutto incrementa i disagi per i passeggeri che devono recarsi in altre
stazioni ferroviarie.
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Per sapere se si intenda sollecitare Trenitalia affinché |a biglietteria self service delia
stazione di Chiomonte venga al pilu presto riparata o sostituita per garantire ai

passeggeriil servizio.

FIRMATO IN ORIGINALE

(documento trattato in conformita al provvedimento del Garante per la protezione dei dati personali n. 243 del 15 maggio 2014)



