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Il cyberbullismo è un’azione aggressiva intenzionale, agita utilizzando mezzi elettronici
da un individuo, o da un gruppo di persone, allo scopo di isolare, abusare, attaccare o
ridicolizzare una persona minorenne che non può difendersi.

Le condotte possono integrare dei reati:
ricatto, denigrazione, diffamazione, 
atti persecutori, furto d’identità, 
alterazione, acquisizione illecita, 
manipolazione, trattamento illecito e 
diffusione di dati personali in 
assenza di consenso.

CYBERBULLISMO SECONDO LA DEFINIZIONE DELLA 

LEGGE 71/2017 – Art. 1 comma 2

https://www.garanteinfanzia.org/sites/default/files/2020-

03/cyberbullismo-cosa-come-difendersi.pdf



65,7 57,1 58,9 

Durante l’indagine 2018 dello studio HBSC (Health Behaviour in School-aged Children– Comportamenti collegati alla 
salute in ragazzi di età scolare) sono state campionate 120 classi per la scuola secondaria di I grado (classe I e III) e 
66 classi per la scuola secondaria di II grado (classe II), per un totale di 186 classi.
Lo studio HBSC analizza, tramite l'uso di appositi questionari, lo stato complessivo di salute e benessere degli 
adolescenti italiani di 11, 13 e 15 anni.

HBSC. Stili di vita e salute dei 

giovani italiani tra 11 e 15 anni. 
Regione Piemonte - 2020



74,9 60,9 71,4 







MONITORAGGIO PIATTAFORMA ELISA A.S. 2020/2021

STUDENTI E STUDENTESSE SECONDARIA DI SECONDO GRADO 

Gli studenti e le studentesse dalla regione Piemonte che hanno partecipato al monitoraggio sono in tutto 17.718

Tali studenti frequentano 42 scuole statali secondarie di secondo grado (23,7% del totale delle scuole statali 

secondarie di secondo grado presenti sul territorio regionale). 

Tra questi, il 50.46% è femmina, il 46.82% è maschio e il 2.72% definisce il proprio sesso “altro”. 

Degli studenti e studentesse partecipanti, 

• il 46.74% proviene da un Liceo, 

• il 32.93% da un Istituto Tecnico 

• il 20.06% da un Istituto Professionale. 

Studenti e studentesse frequentano:

• Il 23.74% classe prima, 

• il 22.99% classe seconda, 

• il 21.32% classe terza, 

• il 17.77% classe quarta e 

• il 14.13% classe quinta.



• 48 istituti coinvolti nelle 8 province piemontesi

• Istituti comprensivi – 2 classi di terza secondaria di primo grado

• 1 classe per altri istituti:

• Liceo scientifico;

• Liceo scienze umane;

• Istituto tecnico economico/commerciale;

• Istituto professionale settore turistico/dei servizi;

• Agenzie di formazione professionale per operatori della

ristorazione

Nel 2019 in osservanza alla LEGGE REGIONALE 2/2018 nata a Novara come la Legge 71/17 a firma del consigliere 

Domenico Rossi viene sottoscritto un Protocollo d’Intesa che istituisce il Tavolo tecnico sul cyberbullismo :

• Corecom Piemonte,

• Giunta regionale (assessorati Sanità e Istruzione), 

• Ufficio scolastico regionale (USR) - Osservatorio sul bullismo, 

• Università degli Studi di Torino, Università del Piemonte Orientale, 

• Garante regionale per l’Infanzia, 

• Procura della Repubblica presso il Tribunale per i minorenni di Torino.

957 Studenti piemontesi

LEGGE REGIONALE 2/2018

Monitoraggio 2021



Comportamenti

Prima del lockdown (2019-2020)

Maschi Femmine Secondaria I 

grado

Licei Istituti 

tecnici

Istituti 

professionali

Agenzie 

formative

Aggressioni con spintoni / calci 

/ strattoni 

13,4 4,6 11,0 4,7 7,0 5,8 17,6

Minacce fisiche 18,9 9,9 17,6 9,5 10,2 10,8 25,0

Prese in giro / insulti 37,6 42,4 48,2 40,9 32,0 31,7 39,8

Obblighi / ricatti a fare cose 

che non vogliono

10,9 10,9 13,3 7,4 12,5 10,8 13,9

Contatti da qualcuno che 

voleva approfittarsi

17,9 25,4 23,9 21,4 20,3 18,3 28,7

Diffusione di informazioni false 28,5 38,7 32,9 38,3 28,9 29,2 38,0

Diffusione di informazioni 

private

20,2 26,0 23,9 25,5 15,6 25,0 23,1

Accesso al profilo personale 

per inviare messaggi falsi ai 

suoi contatti

6,6 6,6 7,8 4,7 6,3 7,5 8,3

Caricamento on-line 

/diffusione di foto personali

7,8 5,9 7,8 5,0 5,5 5,8 13,0

Episodi di bullismi subiti nei sei mesi precedenti il lockdown per genere, età e tipo di scuola frequentata (%)



Luogo Pre Covid 

(2019-2020)

V.A. %

Scuola 221 50,5

Fuori da scuola 147 34,4

Per strada 144 34,4

Luoghi delle 

attività 

extrascolastiche

90 21,7

Social 200 46,3

App 

messaggistica
135 32,2

Email 4 1,0

Luoghi in cui con maggiore frequenza si è assistito ad atti di bullismo e/o 

cyberbullismo. Nel periodo prepandemico

50,5

34,4

34,4
21,7

46,3 SOCIAL

Totale 78,5

32,2 APP 

MESSAGGISTICA

1

Dove si realizzano le prevaricazioni tra pari

scuola

fuori da scuola

per strada

attività extrascolastiche

social

app messaggistica

email



Luoghi

Prima della pandemia Anno scolastico 2020-2021

M F I grado

II grado e 

Agenzie 

Formative
M F I grado

II grado e 

Agenzie 

Formative

Scuola 52,5 42,6 55,3 42,3 55,4 50,0 58,7 47,8

Social 23,0 41,7 29,7 35,5 27,1 46,9 31,7 43,1

App messaggistica 23,0 35,2 31,5 29,7 20,3 39,8 29,3 33,8

Luoghi in cui si sono subiti con maggiore frequenza atti di bullismo e/o 

cyberbullismo nel periodo prepandemico e nell’anno scolastico 2020-2021

Gli ambienti virtuali sono stati segnalati come potenzialmente pericolosi sia dai maschi sia dalle 
femmine, ma sono soprattutto le femmine a percepirsi vittime di cyberbullismo. 

Il dato è in crescita rispetto al periodo prepandemico (social e app) nelle scuole secondarie di secondo grado 
e nelle agenzie formative (rimane uguale alle medie)

Social più app =   76,9 64,2 85,7 76,9



Comportamenti

Anno scolastico 2020-2021

Maschi Femmine Secondaria I 

grado

Licei Istituti 

tecnici

Istituti 

professionali

Agenzie 

formative

Prese in giro / insulti 21,5 27,1 32,9 22,8 16,4 20,0 25,0

Obblighi / ricatti a fare cose 

che non vogliono

9,1 7,0 11,0 5,9 5,5 5,0 12,0

Contatti da qualcuno che 

voleva approfittarsi

10,1 18,4 17,6 15,4 11,7 11,7 13,9

Diffusione di informazioni false 13,7 19,3 21,6 16,0 10,9 15,0 16,7

Diffusione di informazioni 

private

11,1 15,1 18,0 13,6 3,9 11,7 13,9

Accesso al profilo personale 

per inviare messaggi falsi ai 

suoi contatti

3,3 2,8 5,1 1,5 1,6 3,3 3,7

Caricamento on-line 

/diffusione di foto personali

3,6 3,1 5,5 1,8 1,6 3,3 4,6

Tabella 3.4 – Episodi di bullismo subiti durante l’anno scolastico 2020-2021 per genere, età e tipo di scuola frequentata (%)



Comportamenti

Osservati nei tre 

periodi

Prima del

MASCHI

Lockdown

FEMMINE

Durante il

MASCHI

Lockdown

FEMMINE

Anno scol.

MASCHI

2020/2021

FEMMINE

Prese in giro / insulti 32,6 45,4 24,2 31,1 27,0 35,0

Obblighi / ricatti a fare cose 

che non vogliono
13,7 15,4 13,0 11,3 13,0 11,9

Contatti da qualcuno che 

voleva approfittarsi
16,0 23,9 17,0 17,2 15,8 16,3

Diffusione di informazioni 

false su di te
22,4 26,7 13,7 20,7 15,3 19,8

Diffusione di informazioni 

private
16,8 21,9 13,2 16,5 13,5 15,0

Accesso al profilo personale 

per inviare messaggi falsi ai 

suoi contatti

11,5 13,6 9,2 11,1 8,4 9,1

Caricamento on-line 

/diffusione di foto personali
9,4 10,7 8,7 7,6 9,2 6,7
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GRADO DI EMPATIA PER VITTIMA DI BULLISMO
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GLI STUDENTI CONOSCONO IL REFERENTE CYBERBULLISMO

PREVISTO DALLA LEGGE 71/2017?



GLI STUDENTI CONOSCONO LA LEGGE 71/2017?

IL 67,4% NON CONOSCE LA LEGGE



IL 46,8% NON CONOSCE I CONTENUTI

GLI STUDENTI CONOSCONO LE PREVISIONI DELLA LEGGE 71/2017?



Solo l’11, 6% degli 

intervistati

risponde correttamente

alla domanda relativi alle 

misure di tutela previste 

dalla Legge 71/2017:

• Il diritto alla 

cancellazione dei 

contenuti lesivi (art. 2)

• L’istanza di 

ammonimento del 

Questore (art. 7)

E’ IMPORTANTE CONOSCERE LA TITOLARITA’ DEI PROPRI DIRITTI?

Da dicembre 2021, grazie a una modifica del Codice della privacy (L. 205/21), è possibile per un soggetto 

<14 anni rivolgere istanza al Garante della privacy per il blocco preventivo di un contenuto sessualmente 

esplicito che si teme possa essere pubblicato in rete. 

TITOLARITA’



CYBERBULLISMO E VIOLENZA DI GENERE

«SPERO CHE DA OGGI SIATE 
PIU’ SENSIBILI SULLE PAROLE»

Carolina PICCHIO

GRAZIE DELL’ASCOLTO!

Il caso di Carolina Picchio, cui è stata dedicata la Legge 71/2017, è il 
primo caso acclarato di cyberbullismo e si lega con il tema della 
violenza di genere (reveng porn).
Grazie alla norma anche il minore >14 anni
acquisisce nuovi diritti di tutela e di autotutela
In ogni caso è importante rivolgersi a un adulto di riferimento o 
autorità competente.

PER UNA COMMUNITY
LIBERA DALLA VIOLENZA

DOBBIAMO CONOSCERE 
DIRITTI E RESPONSABILITA’

A NOI LA SCELTA


