RILEVAZIONE SODDISFAZIONE BIBLIOTECA 2019

gennaio-giugho

Tipologia utente

Cittadino 36,00

Studente 14,00

Altro 13,00

nessuna riposta

63,00

Valutazione

Ottima 38

Buona 23
Accoglienza, professionalita Sufficiente 2
e disponibilita del personale Insufficiente

Non risponde

Totale 63

Molto utili 40

Utili 22
Utilita dei servizi ricevuti Poco utili 1

Inutili

Non risponde

Totale 63

Ottima 35

Buona 21
Accoglienza locali Sufficiente 4

Insufficiente 2

Non risponde 1

Totale 63
Frequentazione biblioteca Molto spesso 18

Spesso 20

Saltuariamente 18

Raramente 6

Non risponde 1

Totale 63




